
瞬快Rel.8.0系 対応内容一覧

製品レベル カテゴリ 現象/内容 変更内容 影響範囲 従来製品での回避/対応方法 備考
瞬間復元ドライ
バ

Windows 7 環境において、ファイルのプロパ
ティを表示しようとすると、プロパティは表示され
ず、以降、エクスプローラーが正常動作しなくな
る場合がある。

回避ロジックを組み込みました。 【レベル】
Rel.8.0
【グレード】
全グレード
【対象OS】
Windows7

ファイルのプロパティを表示したい場
合は、一時的に更新モードもしくは
修復無効モードにしてください。

ウイルス対策ソ
フト連携

瞬快クライアントと Symantec Endpoint
Protection 11.0 RU5 の組み合わせにおいて、
ファイルのプロパティを表示しようとすると、
STOPエラー 0x0000007F が発生する場合があ
る。

回避ロジックを組み込みました。 【レベル】
Rel.8.0
【グレード】
全グレード
【対象OS】
Windows7,Window
s Vista

ファイルのプロパティを表示したい場
合は、一時的に更新モードもしくは
修復無効モードにしてください。

Rel.8.0g ツール機能 機能追加 クライアントPCに対してメッセージ通知を行
うコマンド「RPMSG.EXE」をTOOLフォルダ
内に新規追加しました。

【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

Linuxクライアン
ト機能

機能追加 Linuxの下記ディストリビューションに対応し
ました。
・Cent OS 5.5
・Fedora 13
・Vine Linux 5.1

【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

リモート画面操
作機能

機能追加 クライアントPCに対して、指定したPCの画
面を表示させる「画面転送機能」を新たに
搭載しました。

【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

リモート画面操
作機能

機能改善 操作対象PCを選択する画面の操作性を改
善しました。

【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

リモート画面操
作機能

機能改善 単一PC操作の操作メニューのウィンドウの
形式を、バー表示も選択できるように改善
しました。

【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

瞬間復元ドライ
バ

Windows VistaのInternetExplorerからEPSON
社製のレーザープリンタに対し印刷を行うと、印
刷ができない場合がある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

以下のいずれかを行うことで回避可
能です。
・C:\ProgramData\EPSON\temp を
対象外にする
・UACを無効にする
・InternetExplorerの保護モードを無
効にする

瞬間復元ドライ
バ

インテル社のAtomプロセッサーを搭載したPC
に瞬快をパーティション単位の修復モードでイ
ンストールすると、OSの起動前に黒い画面で数
十秒から1分程度待たされる現象が発生する。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

瞬間復元ドライ
バ

瞬快クライアントをファイルフォルダ単位の修復
モードでインストールすると、Cygwinが正常に
動作しない場合がある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

瞬間復元ドライ
バ

瞬快クライアントをファイルフォルダ単位の修復
モードでインストールした場合、PCのシャットダ
ウン時に0x7eのブルースクリーンが発生する場
合がある。

回避ロジックを組み込みました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

瞬間復元ドライ
バ

瞬快クライアントをファイルフォルダ単位の修復
モードでインストールした場合、DisplayLink社
のドライバを使用したUSBディスプレイアダプタ
が正常に動作しない場合がある。
【製品例】
 ・IO-DATA製 USB-RGB/D2
 ・バッファロー製 GX-DVI/U2

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

瞬間復元ドライ
バ

瞬快クライアントをファイルフォルダ単位の修復
モードでインストールしたPCから、別のPCで共
有されているフォルダ内のファイルが変名でき
ない場合がある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

瞬間復元ドライ
バ

Windows7にてdiskpartコマンドを実行したPCに
瞬快クライアントをインストールすると、ディスク
上のファイルが壊れる場合がある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

復元タイプにパーティション単位を
使わない、または更新モードを使わ
ない場合には発生しません。

クライアント機能 瞬快クライアントのレベルアップを行うと、作成し
ていた省電力ポリシーは全て削除されてしま
い、「バランス」の設定に戻ってしまう。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

クライアント機能 瞬快クライアントをインストールしたPCにおい
て、グループポリシーの設定で「電源の管理」
に関する項目が「有効」にされていると、修復
モードに変更できず「クライアントが認識できな
いエラーが発生しました。」というエラーが発生
する。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

クライアント機能 瞬快クライアントをインストールしたPCをシャット
ダウンするタイミングで、Syunkai Clientのサー
ビスがアプリケーションエラーを出す場合があ
る。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

クライアント機能 Windowsの電源設定の設定内容を、デフォルト
設定から変更している場合に、瞬快クライアント
をインストールするとデフォルト設定に戻ってし
まう。
（例：「高パフォーマンス」に設定変更していて
も、「バランス」に戻ってしまう）

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

Rel.8.0a

（1／2） （2010/06/30）



瞬快Rel.8.0系 対応内容一覧

製品レベル カテゴリ 現象/内容 変更内容 影響範囲 従来製品での回避/対応方法 備考
WindowsUpdate
連携機能

Windows Update連携を実行するクライアントPC
において、Automatic Updatesサービスまたは
Windows Updateサービスの起動に20秒以上の
時間を要する環境の場合にエラーが発生し、
WindowsUpdate連携の処理が失敗する場合が
ある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

資源配付機能 配付リソースの登録にてショートカットファイルを
指定して登録すると、ショートカットのリンク先の
ファイルが登録されてしまい、ショートカットファ
イル自体が登録できない。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
並＋資源OP
上＋資源OP
特上

なし

利用情報収集
機能

集計した操作時間の合計が、クライアント単位
の場合とグループ単位の場合で一致しない。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

利用情報収集
機能

クライアントPCからの情報がサーバにまったく
アップロードできない場合がある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

利用情報収集
機能

瞬快クライアントのレベルアップ、バージョンアッ
プを行うと、利用情報収集機能で取得している
PCの起動時刻/終了時刻の情報が取得できな
く場合がある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

利用情報収集
機能

イベント削除処理において、削除対象の件数が
10万件以上になるとイベント削除に失敗する場
合がある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

利用情報収集
機能

集計処理に失敗する場合がある。 プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
全グレード

なし

システムリカバリ
機能

FMV-D5390のディスクイメージ取得/配信がで
きない。

FMV-D5390用のLANドライバを製品に組
み込みました。

【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
上
上＋資源OP
特上

なし

システムリカバリ
機能

Windows環境の設定や、イメージ配信の後処理
でクライアント側の処理が停止する場合がある。

プログラムを改修しました。 【レベル】
Rel.8.0a以前
【グレード】
上
上＋資源OP
特上

なし
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