
トラブル／質問／要望連絡票

＜ＤＥＤＴ：Ｖ１０Ｌ ＞

１．トラブル ２．質問 ３．新規要望 ４．修正要望 管 理 者 担 当 者

貴社名： ＴＥＬ：
所 属： ＦＡＸ：
氏 名： E-mail：

依頼日 平成 年 月 日 依頼№ 依頼者

概 要

発生日 平成 年 月 日

内 容

※添付資料 ： あり（ ）・なし ※希望納期 ： 年 月 日

管 理 者 担 当 者

㈱富士通岡山システムエンジニアリング ＴＥＬ：０８６－２２６－１５４２
事業推進部 ＦＡＸ：０８６－２２５－０８４７
森 正弘 E-mail：m.mori@foe.fujitsu.com

受付日 平成 年 月 日 受付№ 回答者

原 因 １．プログラムミス ２．ソフト エラー ３．ハード エラー ４．ＣＬミス ５．操作ミス ６．その他

回答日 平成 年 月 日

回 答

＜要望時＞
※対応可否 ： 可 ・ 否（ ） ※予想工数 ： ． 人月

(2003.11.06版)



ＤＥＤＴアンケート

＜ＤＥＤＴ：Ｖ１０Ｌ ＞

顧客名
所属／氏名
連絡先 TEL: FAX: 平成 年 月 日

１．説明資料について

①．よく理解できた
②．理解できた
③．よくわからない

＜説明不足と思われる部分＞

２．機能について

①．満足
②．普通
③．不足

＜機能不足と思われる部分＞

３．価格について 標準価格：４８万円(MSP系),３６万円(XSP系)

①．高い
②．普通
③．安い

＜高い／安いと回答された方へ＞
どの程度が適当と思われますか？ ・・・ 万円
販売方法についてのご意見があれば記入して下さい。

※注文ハード／ソフトのおける使用権です。→ハード／ソフトの変更は再注文！

４．質問／その他

その他，検討して欲しいプログラム／要望事項等。

ＦＯＥ ㈱富士通岡山システムエンジニアリング ＴＥＬ：０８６－２２６－１５４２
窓 口 事業推進部 森 正弘 ＦＡＸ：０８６－２２５－０８４７

E-mail：m.mori@foe.fujitsu.com
※ご協力ありがとうございました。 (2003.11.06版)


