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富士通エフ・アイ・ピー株式会社 サステナビリティ報告書2007

会社概要
ご挨拶
富士通エフ・アイ・ピーのサステナブル経営の考え方 ／ The Fujitsu Way
世界と日本のＣＳＲの流れ ／ 当社の取組み（ITソリューション提供）
コーポレートガバナンス ／ リスクマネジメント ～お客様と自社の事業継続を確保～
コンプライアンス
お客様のビジネスパートナーを目指して
　安心・安全のITサービス
　・事業継続 ／ 防災ソリューション ～事業継続等の支援により災害防止や早期復興に貢献～
　・セキュアソリューション ～情報漏洩等のリスクを未然に防止し、お客様の企業価値向上に貢献～
　お客様に密着したサービス
　・ＬＣＭサービス ～お客様の情報システムを全ライフサイクルに渡って最適化をご支援～
　・アウトソーシングサービス ～お客様の情報を守ります～
　・ＢＰＯサービス ～お客様の業務の運用を代行します。コストダウン、品質向上、安心・安全、本業に集中～
　・ＢPOサービス（お客様の声）　株式会社　赤ちゃん本舗様
　・Ｗｅｂサービス ～業種業務に特化した豊富なWebサービス提供～
　・ギフトカード(流通ASP) ～新しいギフトスタイルの提案～
　環境保全サービス
　・環境ソリューションサービス ～地球環境保全から環境経営支援まで幅広い分野で環境保全に貢献～
　・EMS支援　環境経営情報システム『SLIMOFFICE EX』の販売開始
　・化学物質管理　「PRTR届出管理システム」の開発と運用支援
　市民の生活を守るさまざまなサービス
　・医薬情報管理システム ～大手100社中80社（シェア率80%）の製薬企業様が採用～
　・上下水道料金管理システム「AQUASTAFF(アクアスタッフ)」 ～水道業務の効率化と市民サービス向上を実現～
　・廃棄物情報管理システム「CLENALIFE(クレナライフ)」 ～ごみ行政を支援～
　・青果物トレーサビリティ（実証実験に参加） ～生産者・事業者・消費者にやさしい食の安全・安心システム～
　お客様満足度（CS）向上活動
人を活かす従業員満足（ES）活動
　・社員登場広告 ／ ヒーローインタビュー
　・社内報「NEXT」 ／ 従業員によるスポーツ活動 ／ FIPコンベンション
社会(地域)に向けた活動
　地球温暖化国民運動（チームマイナス6％活動）
　　・クールビズ・ウォームビズの継続実施
　　・我が家のCO2排出量の削減を目指すコミュニティ「CO2削減ソフトウェア」
　地域貢献活動
　　・清掃ボランティア等の活動 ／ さっぽろキャンドルナイト(北海道支社) ／ 能登半島地震へ義援金寄付
社内の活動
　改善活動
　　・“ＫＡＩＺＥＮ”活動の実施
　新センタの開設
　自社環境保全活動
　　・環境マネジメントシステム
　　・当社ISO14001認証取得事業所 ／ 推進体制
　　・2006年度環境目標・実績 ／ 環境関連法令の順守
　　・2007年度環境保全計画 ～環境ソリューションの分野拡大開始～
　　・環境対外活動
　　・環境会計
　　・アウトソーシングサービスにおける環境保全効果
編集後記
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