
簡易型ジョブ自動運転システム

『ＳＥ支援サービス』ご紹介
らくうんてん

楽２運転

★特長

○「楽2運転スタートアップサービス」「楽2運転サポートサービス」により、『楽2運転』の

インストールから運用を強力にバックアップ

○ 『楽2運転サポートセンタ』を設置し、専任スタッフによる充実したサービスを用意

別途お問い合わせください価
格

・運用上、使用上の疑問点を迅
速に解決できます。

・常に最新のソフトウェアをご利
用いただけます。

・楽2運転に関するホットな情報
を入手できます。

・運用開始迄の期間を短縮し、作業
量を削減します。

・楽2運転を用いた業務の実運用に、
スムーズに移行できます。

・インストールから導入までの期
間を短縮し、作業量を削減します。

・楽2運転の使用方法、運用方法
を、より深く理解いただけます。

利
用
効
果

・WEB情報サービス

ホームページ（楽2運転）より、

ご契約していただいたお客様に
対してのみ、製品、FAQやツー
ルについての最新情報を提供
します。

・最新資源提供サービス

最新資源（障害情報や修正資
源など）を出荷と同時にお客様
先へ送付します。

・Q＆Aサービス

メール（E-Mail)・ 電話(ﾌﾘｰﾀﾞ
ｲﾔﾙ）によるＱ＆Ａ対応を行いま
す。

・プロトタイプ構築支援サービス

（３日）

お客様の環境でのプロトタイプ

構築（代表３０ジョブ程度のスケ
ジュール作成、登録、実行確認）を
支援します。

・インストールサービス（１日）

選任のスタッフが、ソフトウェア
のインストール及び動作確認作
業をスピーディかつ確実に行い
ます。

・導入教育サービス

（３日）

機能、操作、運用方法に関する
講習会を実施します。
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楽2運転
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楽2運転適用評価

支援ｻｰﾋﾞｽ
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お問い合わせ先

株式会社富士通アドバンストソリューションズ

『楽２運転サポートセンター』
℡ 045-438-2405 (直通)

サービス運用時間 9:00～17:00
月～金 (祝祭日、年末年始は除く)


