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株式会社富士通アドバンストソリューションズ

モバイル ペン コンピュータをフルに活用した中小金融機関向け 
「モバイル渉外支援システム」提供開始 

 
富士通株式会社と株式会社富士通アドバンストソリューションズ(社長 長谷川展久、本社 神
奈川県横浜市、以下FASOL)は、この度、中小金融機関向け「モバイル渉外支援システム」
を開発し、12月15日より販売を開始しました。 
 
本システムは、渉外員の事務処理業務の効率化と顧客先での提案型セールスや顧客向け
サービスの向上を同時に実現する各種機能を提供いたします。銀行の渉外担当者にペン入
力のモバイルペンコンピュータ(注)を携帯させることで、集金業務だけでなく、住宅ローンの
シミュレーションや新商品の紹介が、顧客先でタイムリーに行えるようになります。 
さらに、帰店後はモバイルペンコンピュータを支店内のイントラネットに接続し、現金精査、報
告書の作成、訪問計画の作成などが行えるため、効率的な営業活動が行えます。 
 
本システムは、株式会社東和銀行(頭取 増田熙男 本社、群馬県前橋市)とのライセンス契
約に基づいて富士通グループ各社から随時販売を行うとともに、適用事例やノウハウの紹
介を行ってまいります。 
 
【商品名称】 
 
モバイル渉外支援システム 

 
【機能／特徴】 

1. 30種類以上の使い易いメニューが用意されています。 
¡ 訪問予定自動作成  
¡ 相談・シミュレーション  
¡ 情報照会  
¡ 渉外活動実績管理 等  

 
2. 従来のハンドヘルドターミナルを使ったシステムに比べ以下の特徴があります。 

¡ 操作性の格段の向上  
¡ 顧客管理機能の強化ときめ細かな顧客サービスの実現  
¡ 情報照会機能の充実  
¡ 情報登録機能の追加  
¡ 行動管理機能の強化  
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※最短6ヶ月で、システム構築が可能です。 
※システムのイメージ図については、添付資料を参照願います。  

【価格】 
 
個別見積りとなります。 
 

【提供時期】 
 
平成13年12月15日より 
 

【販売目標】 
 

2年以内に10行への導入をめざします。 
 

【注釈】 
 
モバイル ペン コンピュータ FM PenNote (model T1) 
小型(A5ファイルサイズ)、軽量、大容量(10GB)ハードディスク、Windows(R)98搭載 
高速CPU、モバイルIntel(R) Celeron(TM)プロッセサ採用 
メモリー最大256MB 
 
快適に使える操作性  
大きな8．4型TFTカラー液晶で、見易く迫力のあるプレゼンテーションを行うこと
が出来ます。また、反射防止装置により、屋外でも鮮明に表示でき、快適なモバ
イルコンピューティングを実現します。 
 

認識率の高い手書き文字認識ソフトウェア  
入力した文字列を学習して認識精度を高めるペン入力手書き文字認識ソフトウ
ェアの搭載と、高性能なペンインタフェースにより、キーボードに不慣れな人でも
簡単に使うことができます。 
 

持ち運びやすさに威力を発揮  
A5ファイルサイズに、薄さ28mm、軽量(約1Kg)を実現しました。コンパクトなボ
ディは持ち運びに便利です。 

 
【商標】 
 
記載されている製品名などの固有名詞は、各社の商標または登録商標です。  
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モバイル渉外支援システムイメージ図 
 
以 上  

●お客様お問い合わせ先 
(株)富士通アドバンストソリューションズ 
営業本部 第一営業部 
電話 045-438-2012 
e-mail:c-kudoh@fasol.fujitsu.com 

プレスリリースに記載された製品の価格、仕様、サービス内容などは発表日現在のもので
す。その後予告なしに変更されることがあります。あらかじめご了承ください。 
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