
東海支部 第６回セミナー

デジタルテクノロジーの進展が、ビジネスや社会にこれまでにない⼤きな変化をもたらしています。新
たな顧客価値を作り出しビジネスやサービスを変⾰する取り組みが進んでいます。⼀⽅で、現場で
の⼈や業務プロセスの改⾰も、組織や経営を変える⼀⼿となります。
本セミナーでは、ビッグデータやAI（⼈⼯知能）などのデジタル化による変⾰と、富⼠通のフィール
ド・イノベーション(FI)のご紹介、現場起点の業務改⾰をフィールド ・イノベーションで取り組まれた
株式会社ジェイアール東海髙島屋様の事例をご紹介いたします。
この機会に皆様のご参加をお待ちしております。

⽇ 時 2017年2⽉15⽇（⽔）14:30〜17:05 （受付開始 14:00）

会 場 ダイテックサカエ ４階 スターホール
名古屋市中区錦三丁⽬22番20号 TEL:052-971-3830  (会場案内図は裏⾯参照)
名古屋市営地下鉄（東⼭線・名城線）「栄駅」 8番出⼝より 徒歩5分

対 象 FUJITSUファミリ会東海⽀部 会員企業
情報システム部⾨の⽅に限らず、⼈事総務部⾨や営業部⾨の⽅にもご参加いただけます。

費 ⽤ 無 料
プログラム １４：３０〜１４：３５ ご挨拶

１４：３５〜１５：２５
「デジタル⾰新時代のデータ利活⽤最前線」

富⼠通株式会社
グローバルマーケティング部⾨ エバンジェリスト 河合 美⾹

ビッグデータ/AI(⼈⼯知能)はデジタル⾰新のコアテクノロジーとして進化しており、ビジ
ネスや社会に⼤きな変化をもたらしています。ビジネス現場ではデジタル化による変⾰
の波は加速度を増し、多数の事例がでてきております。富⼠通で実践しているデジタ
ル⾰新のお客様事例を中⼼に活⽤の可能性とポイントをご紹介します。

１５：３５〜１６：０５
「フィールド・イノベーションご紹介」

富⼠通株式会社 フィールド・イノベーション本部 本部⻑ 岸本 孝治
お客様の現場可視化を起点に⼈の知恵を⽣かし、お客様とともに業務⾰新のお⼿
伝いをする富⼠通のフィールド・イノベーションについてわかりやすくご紹介します。

１６：１５〜１６：５５
「中元・歳暮期のギフト配送業務におけるＦＩ活⽤」
〜組織間の問題解決への取組み〜

株式会社ジェイアール東海髙島屋
取締役 総務本部⻑ 兼 ⼈事部⻑ ⾕津 剛也 ⽒
総務部 総務グループ グループマネージャー ⽶澤 靖浩 ⽒

ジェイアール東海髙島屋様では、物流センターでの中元・歳暮期におけるギフト配送
業務の効率性にフィールド・イノベーションを活⽤。この活動で、物流センター内だけで
はなく、売場と協⼒してその組織間にある問題解決に取り組んだ事例をご紹介します。

受講票 開催３⽇前に、参加される⽅に「受講票」をメールでご送付します。お⼿数ですが、印刷し当⽇受
付にお持ち願います。

イノベーションセミナー



FUJITSUファミリ会東海⽀部 第６回セミナー(２/15) 参加申込書

FAX 052-239-1151
FUJITSUファミリ会東海⽀部事務局 ⾏

会場案内図
ダイテックサカエ
名古屋市中区錦3-22-20 TEL:052-971-3830
名古屋市営地下鉄（東⼭線・名城線）
「栄駅」下⾞、８番出⼝より徒歩５分

お問い合せ先
FUJITSUファミリ会東海⽀部事務局 （富⼠通株式会社 東海⽀社 エリア戦略推進部 内）
〒460-8585 名古屋市中区錦1-10-1 TEL.052-239-1105／FAX.052-239-1151
E-mail: contact-family-toukai@cs.jp.fujitsu.com

申込⽅法
以下のいずれかの⽅法にてお申込み願います
1)ホームページ：http://jp.fujitsu.com/family/sibu/toukai/
2)ＦＡＸ：052-239-1151「参加申込書」
3)E-mail：contact-family-toukai@cs.jp.fujitsu.com

■参加者

■お申込責任者

貴社名

所属・役職 氏名

電話番号 E-mailアドレス

所属・役職 氏名 E-mailアドレス(※)

個人情報について
本フォームでご提供いただきましたお客様の個⼈情報は、以下の⽬的で利⽤させていただきます。同意いただけない場合は⼤変申し訳ございませんが、
本イベントのお申込はできません。
・本イベントに関する連絡および開催当⽇の受付での使⽤
・本イベント運営、お客様への対応のため必要に応じ、富⼠通及び富⼠通関係会社/業務委託先/訪問先・宿泊先/参加者/司会者・講演者等の
運営関係者への提供

・会員制ホームヘ゜ーシ゛（FAMILY ROOM）への掲載
・ファミリ会・ＬＳ研のイベント・セミナーの開催情報や富⼠通製品・サービス情報のご案内

本イベント中にお客様よりいただきましたご意⾒等につきましては、複製・改変し、会場写真と併せて運営関係者およびファミリ会会員へ提供させていた
だくことがあります。情報の開⽰・
訂正・追加・削除および利⽤停⽌を希望されるお客様は、以下お問い合わせ先までご連絡ください。
なお、お客様が本サイトへの登録を⾏うことにより、本サイトでは、お客様がどのような製品・サービスに関⼼を持っているかを把握し、お客様により良い
サービスを提供するために、お客様を 識別するCookieを発⾏させていただきます。

FUJITSUファミリ会東海⽀部事務局（富⼠通株式会社 東海⽀社エリア戦略推進部 内） TEL.052-239-1105

下記の個⼈情報取扱に同意し、本イベントへの参加を申込みます。
記⼊される⽅は、本フォームに記載されている⽅全員から、本同意についてご確認いただきますようお願いします。

※ 開催３⽇前に参加者の⽅に「受講票」をメールでお送りします。E-mailアドレスがない場合は、事務局までご相談願います。


